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.  TONG QUAN:

Kinh té - x& hoi Viét Nam nam 2019 dién ra trong bi canh tinh hinh kinh té thé gigi tiép tuc
tang trudong cham lai. Cang thang thwong mai giita My - Trung va van dé dia chinh tri cang lam gia
ting dang ké tinh bat 6n cua hé théng thuong mai toan ciu, gay anh huong khdng nho tsi niém tin

kinh doanh, quyét dinh dau tu va thuong mai toan cau.

Cu thé, tong san pham trong nudc (GDP) nam 2019 dat két qua an tuong, ting truong Kinh té
nam 2019 dat 7,02%, vuot muc tiéu caa Quédc hoi dé ra tir 6,6-6,8%. Pay 1a nim thi hai lién tiép
tang truong kinh té Viét Nam dat trén 7% ké tir nam 2011. Muc ting truong nim nay tuy thap hon

muc tang 7,08% cua nam 2018 nhung cao hon mtrc tang cia cdc nam 2011 - 2017.

Vé nganh dugc Viét Nam ndi riéng, theo d6 nganh dugc Viét Nam bi phu thudc phan 16n vao
ngudn nguyén liéu nhap khau, trung binh mdi nam tiéu thu khoang 60.000 tin nguyén liéu dugc
pham cac loai, trong d6 80-90% nguyén liéu dugc phai nhap khau, chu yéu tir Trung Quéc va An
Do. Viéc phy thudc vao nguyén liéu nhap khau khién nganh dugc chiu anh huong tir cac yéu to bén
ngoai nhu bién dong ty gia, nguon hang cung cip; thém vao dé 1a chi phi nhap khau khién gia thanh
xuat khau thudc cua Viét Nam cao hon khoang 20-25% so véi Trung Quéc, An Po. Thuc té cho
thay, tir gitta nam 2019, gia nhiéu nguyén liéu dugc pham nhap khau tir Trung Quéc di ting manh tir
15% dén 80%, diéu nay khién cho loi nhuan gop cia nhiéu doanh nghiép duoc Viét Nam néi chung

va Céng ty UPHACE ndi riéng giam sau.

Ngoai ra, cac quy dinh chinh sach quan Iy vé chat luong va gia trong nganh dugc ciing 13 yéu



t6 tac dong manh téi két qua hoat dong cua nganh dwoc bai tinh dic thd nganh. Theo Vietnam
Report, d0 Chinh phu di ban hanh nhiéu vin ban phéap 1y dé quan 1y nganh dugc quan Iy cua Nha
nuéc vé gia thude, diéu kién kinh doanh thudc... Tuy nhién, cic quy dinh phap ly vé nganh chua
thay d6i kip theo bién dong cua thi trudng, dang trong qua trinh x4y dwung va hoan thién con nhiéu ké
ho trong quan ly chét luong, gia thudc thude va quy trinh dau thau thudc tai cac bénh vién (kénh
ETC). Canh d6, viéc dy thao sira d6i Thong tu 11/2016/TT-BYT vé dau thau thudc tai cac co sg y té
ban hanh cham ché ciing sé& khién doanh thu cua nhiéu doanh nghiép tir thi truong ETC chua dat nhu

Ky vong.

Trong béi canh d6, véi su nd luc phan dau, doan két cua toan thé CBCNV dudi sy diéu hanh
ning dong, sang tao cia Ban diéu hanh; chi dao & hd tro caa Hoi dong quan tri; su ang ho va tin
nhiém cua Quy co dong, nha dau tu, cac dbi tac, Cong ty C6 phan Duoc pham TW25 da co ban
hoan thanh ké hoach san xuét kinh doanh niam 2019 ma DPHDCD di dé ra.

II. KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH
2.1. Cac chi tiéu chinh:

NAM <
2018 NAM 2019
Chi tiéu , %Thuc (%)
Thuc Keé hoach Thuc hién SO Thuc hién
hién hién voi Ke S0
hoach voi 2018
Doanh thu (ti dong) 113 120 132,2 110 117
Loi nhuan truge thue |45 ¢ 0,7 0,707 101 5,5
(ti dong)
Cb tuc (%) 3% 0%
Thu nhap binh quan 8,572 9,000 0412 | 104,5% 109,8%
thang (triéu d/ nguoi)

Theo d6, Tong doanh thu nim 2019 14 ti 132,2 ty dong dat 110% so véi ké hoach (Ké hoach
sau diéu chinh 12 120 ty ddng) va dat 117% so véi cing ky nam 2018. Loi nhuan truéc thué 707
triéu dong, dat 101% so véi ké hoach va dat 5,5 % so v&i nam 2018. Thu nhap binh quan cta ngudi

lao dong 14 9,4 triéu dong/nguodi/thang, ting 4,5% so véi ké hoach va tang 9,8% so véi nam 2018.



2.2. Panh gia chung vé hoat dong SXKD :

a.

Cong tac san xuat — kinh doanh:
Théng 12/2019, Ban diéu hanh d3 c6 T& trinh Hoi dong Quan tri vé viéc diéu chinh chi tiéu ké
hoach doanh thu nam 2019 tir mtc 140 ty dong xudng con 120 ty déng va loi nhuan tir mc 3 ty
ddng xudng con 700 triéu dong. Theo do, Ban diéu hanh xin b4o cdo mot s6 nguy@n nhan chu
quan va khéach quan cha yéu anh huong dén két qua chi tiéu doanh thu nim 2019 khéng dat theo

ké hoach ciia Pai hoi ddng C6 dong thudng nién dé ra. Cu thé nhu sau:

- Tinh hinh nhap khau nguyén liéu gap rat nhiéu kho khin trong thoi gian qua nhat 1a céc
nguyén liéu nhap khau tr Trung Quéc, An Do: thuong xuyén giao hang tré hoic khong co
hang do nha may ngung san xuat, nha may khong c6 nguyén liéu dau vao dé san xuat, nha
may bi chay (Cefuroxime, Diclofenac...), nguyén liéu chua dugc céng bé trén trang Web cua
Cuc QLD nén phai nhap khau uy thac qua cac cong ty Duoc khéac (Tetracyclin), nguyén liéu
kiém soat dic biét chua dugc Cuc QLD duyét chi tiéu mua (Cloramphenicol) 1am anh huong
dén tién do san xuit. Ciing vi nguyén nhan nguyén liéu ting gia dot bién (dac biét 1a quy
4/2019 gia nguyén liéu ting 1én rat cao, chu yéu Ia nguyén liéu cac san pham chu lyc c6
doanh thu va lgi nhuan cia Cong ty nhu nguyén liéu Cefuroxime cua mat hang Cezirnate
chu lyc tang gia tir 102 USD Ién 150 USD/kg, gid nguyén li¢u Cefixim tang cao tur 120USD
1én 137 USD/kg, chloramphenicol tang tir 1.2 tr/kg 1én 2.5tr/kg trong khi d6 gia ban thanh
pham chi c6 thé diéu chinh ting 1én khoang tir 5-15% nhung van cao hon so véi cac don vi
khac) nén Cong ty khdng dam duy trit nguyén liéu véi sé luong nhiéu do dé van con xay ra
tinh trang thiéu hang; cac nha cung cip Bao bi ciing xin ting gia do gia nguyén liéu dau vao
tang...;

- Niam 2019 1a nam dau tién Cong ty TW25 tiép nhan lai hé théng phan phéi toan quéc tir
Cong ty CP Duoc pham OPC nén qué trinh thich ang véi thi trudng bude dau con nhiéu van
dé can phai tap trung giai quyét. Cu thé 1a Cong ty phai xay dung va phét trién lai hé théng
cac chi nhanh, ctra hang, tuyén chon nhan su cd chit lwong va hoan chinh thu tuc phap ly cac
Chi nhanh dé chinh thtc di vao hoat dong... Do vay, cac chi phi déu phat sinh cao hon nim
2018. Cu thé:



b.

v

v

Chi phi thué mit bang dé thanh 1ap Chi nhanh ( duoc thué tir OPC véi muc gia wu
dai): 204tr/nam (CN HN 120tr/nam, Nha Trang 84tr/nam);

Chi phi thué cira hang Quén 10: 108 tr/ndm+ 133tr/ndm nhan chuyén nhuong;

Chi phi cai tao cic mit bang dé 1am chi nhanh, cira hang: 600 triéu dong;

Chi phi luong hd tro doi ngii ban hang cua Chi nhanh: 1.6 ti/nim. ..

- Véi myc tiéu hoan thanh ké hoach kinh doanh nim 2018 nén hang héa san xuét nhiéu trong

khi thuc té tiéu thu khong nhu ky vong do vay sang nam 2019 Cong ty phai xay dung cac

chuong trinh khuyén mai dé nhanh chéng phan phéi hét cac san pham ton nay nham tranh bi

hét han str dung do vay ciing anh huéng dén loi nhuan nim 2019;

- Ngoai nhiing nguyén nhan chinh trén thi trong nim 2019 Céng ty phai dau tu cho hé thong

may mac, thiét bi 3,13 ty dong; dau tu nhan luc cho Phong NCPT (ca khdi ki thuat gan 7 ty

ddng/nam); chi phi tu van thiét ké nha may 8 ty dong, chi phi mua dat 64 ty....Jam cho dong

tién tién Cong ty ciing giam va dan t6i doanh thu tai chinh Cong ty giam (tir 2,7 ty dong
nam 2018 con 1,4 ty nam 2019).

V& san xuét thi san lugng san xuit nam 2019 ¢ giam so véi nim 2018, cu thé:

Stt Sén lwgng Nim 2018 Niim 2019 CUn‘;’Ok‘;(’;O 5

1 |San luong vién 250.697.892 143.270.852 57.15%
2 |san luong goi 5.991.012 4.707.150 78.57%
3 |San lugng chai 2.547.526 2.563.680 100.63%

Tiép tuc duy tri hoat dong xuat khau cac mat hang thudc co ngudn géc tir duoc liéu nhu

Tribelus, Hepaphyl sang cac thi truong truyén théng 1a Moldova, Campuchia véi gia tri trong
nam 2019 la 40.159 USD.

Cong tac diang Ky thudc va nghién ciru mit hang méi:

TT

Noi dung cong
viéc

Tong cong

Hé so di nop
2019

Ho so dwoc
duyét 2019

Ho so ton & Cuc
QLD 31/12/2019

Dang ky mai

14

4

14




€.

+ + + + + +

2 | bang ky lai 0 2 2

3 | bang ky gia han 24 0 28

4 | Dang ky thay d6i 36 7 45

Vé cong tac dau tw va quan ly tai san :
Cong tac dau tu mua sim may moc, thiét bi : Trong bdi canh du 4n dau tu nha may méi con
nhiéu kho khin trong viéc huy dong nguon vén do tinh hinh khai thac cac khu dat gap kho
khan, dau ra san pham chua 6n dinh, mat hang con it.. thi Hoi dong Quan tri di ra chu truong
tiép tuc duy tri san xuat tai nha may hién nay nham tich lity cac nguon luc, viéc dau tu may
mac thiét bi cho nha may hién tai phai hop ly, tiét kiém va tai sir dung duoc cho nha may méi.
Tap trung tién hanh bao tri, bao dudng cac may mac, thiét bi hién c6, mua sim mot s6 khuén
mau, chay c6i cho méay déng nang, ép vi, dap vién....
Cong tac dau tw, sira chira phuc vu téi kiém tra GMP :
Thuc hién tai xét day chuyén Bao vé stc khoe vao dau thang 11/2019 dé phat trién cac mat
hang dong dugc c6 thuong hi¢u nhu Rheumatin, Tribelus, Hepaphyl...
V@ cong tac tai chinh ké toan:
Lap béo cdo tai chinh quy, nam dung thoi han, kip thai cong b thong tin theo yéu cau cua
Uy ban chang khoédn va S giao dich Ching khoan Ha Noi..
Ra soét lai chi phi gia thanh san pham, tinh toan gia thanh ké hoach cua cac san pham qé
tham muu cho ban lanh dao c6ng ty trong viéc xac dinh gia ban phu hgp, dam bao lgi ich toi
da cho cong ty.
Quan ly va st dung nguéq vén hop 1y, dap ng kip thoi v?e vbn cho san xuat kinh doanh, dam
phan véi cac ngan hang dé cé muc 1ai suat tien gui tot nhat, lgi nhuan tai chinh nam 2019.
Thuce hién chi tra c6 tac 2018 (03%/CP) theo nghi quyét cia PHCP.
Cong tac to chire, dao tao ngudn nhan lwe va chinh sach nguoi lao dong:
Tinh hinh lao dong cua Cong ty tai thoi diém 31/12/2019: 186 ngudi (111 niy).
Co céu lao dong theo trinh do:

Tién si : 01 nguoi (Dugc 01);
Thac si : 01 nguoi (Dugc 01);
Dbai hoc : 71 nguoi (Duoc 29);
Cao dang : 18 nguoi (Dugc 09);
Trung cap : 40 ngudi (Duoc 29);

Cong nhan k¥ thuat, LBPT : 55 nguoi.



+

g.

h.

Thu nhap binh quan 12 thang nam 2019:

Tong sb tién lwong da chi nim 2019: 19,732,588,252 dong, ting 9,8% so véi cing Ky nim
2018, viéc ting nay 1a do tir naim 2019 Cong ty xdy dung hé thdng ban hang, nén nim 2019
Cong ty hd tro luong cho hé théng ban hang 1a 1.563.000.000 dong, chiém 7,9% cua quy
lwong nam 2019 va chiém 7,9% trong phan luong ting ctia ndm 2019.

Cong tac té chirc va mét sé cong tac khac:

Trong nam 2019 d tién hanh thanh 1ap Chi Nhanh Ha Noi, Chi nhanh Nha Trang, Chi nhanh
Can Tho, Cira hang Quan 10 va thuc hién cac tha tuc dé xét GDP tai chi nhanh trén, thuc hién
hd so giai thé chi Nhanh Binh Duong (do nha may chuyén vé dau tu tai Ca Chi)...;

Xay dung va hoan thién hé théng ban hang cua cac chi nhanh cua Cong ty, ra soét sip xép
nhan su tai cac phong ban, nhan sy tai xuwéng san xuat nham dap tng dwoc yéu cau san xuat,
kinh doanh cua Cong ty.

Xay dung, stra d6i bd sung chirc ning, nhiém vu cia cac phong ban, md ta céng viéc, ra soat
lai cac SOP cuia cac phong ban; stra d6i, bo sung, hoan thién cac quy ché... phi hop véi yéu
cau san xuat kinh doanh cua Cong ty;

Kiém tra va sira doi b6 sung chinh sach tién luong, quy dinh khen thuong, quy trinh tuyén
dung, quy trinh dao tao, ndi quy lao dong, théa udc lao dong...cho phu hop véi hoat dong cua
Cong ty;

Thuc hién tiét kiém dién nude, vin phong pham; phat hién nhimg diém chwa hop ly trong
viéc sir dung dién, hé théng duong 6ng nude bi ro ri duoc xt 1y kip thoi...va trién khai viéc
khoan vin phong pham tai cdc phong ban chuyén mén va xudng san Xuat.
Cong tac xa hi:

Trong nam 2019, nhiéu hoat dong xa hoi duge Cong ty va CBCNV quan tdm, hudng ung
nhu: phéi hop cting Cong doan Nganh Y té quyén goép tng hod chuong trinh “Hudng vé dong
bao mién Trung”, gitip d& cho nguoi lao dong trong Cong ty c¢6 hoan canh kho khin, bénh
hiém nghéo (van dong ting hd clia ca nhan, cong doan, chinh quyén) vai sd tién 50 triéu dong.
Tham gia phong trao hién mau nhan dao do UBND phuong 18 Quén 4 phat dong, trao qua
Nguyén Puc Canh, qua Tét trung thu cho con em ngudi lao dong véi gi tri 70 tridu dong. ..
PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2020

Dy kién trinh PHDCD thong qua céc chi tiéu ndm 2020 nhu sau:

Doanh thu: 125 ty dong;

LNTT: -3,8 ty dong.
Tiép tuc hoan thién hé théng phan phdi bang viéc xay dung cac chinh sach ban hang vira nhat
quan vira phi hop va linh hoat thi truong, cing ¢b nhan su, dau tu cho khdi ban hang,



marketing, xay dung va phat trién hé théng kénh ETC, thanh 1ap thém Chi nhanh tai Mién
Déng (D3 thanh 1ap), Chi nhéanh tai Pa Néng,...nham hoan thanh ké hoach kinh doanh nim
2020;

Tiép tuc dau tu trong tdm cho cdng tac nghién ciru va dang ky thubc phuc vu cho cong tac
ban hang hién tai va ké hoach hoat dong cia nha may méi. Pang ky thir twong duwong sinh
hoc cho san pham Uphaceff 200 dé bo sung cho hd so ding ky lai. Pau tu cho san pham
thudc bao vé stic khoe, thude co ngudn gbc tir dong duoc;

Bé&m sat tinh hinh thuc té cua thi truong, bd sung ding ky thém nha san xuit dé chu dong hon
Vi viéc mua nguyén liéu san xuat;

Thuc hién cong tac stra chira nha may va tai kiém tra GMP-WHO cho day chuyén non
betalactam, day chuyén Cephalosporin va day chuyén thudc giot vao thang 06/2020; Thuc
hién xét GMP cho day chuyén bao vé stic khoe (dd xét trong thang 01/2020), thuc hién viéc
khoi phuc day chuyén My pham nham dau tu cac san pham vé gel raa tay, dung dich sat
khuan ...trong béi canh dich bénh cam Vii Han dang bung phat. Ciing lién quan dén dich
bénh thi trong thang 2/2020, Cong ty da ky Hop dong bao tiéu san pham con 70% cua Cong
ty TNHH MTV Duoc phim OPC Binh Duong. Muc dich 1a thong qua san pham nay quang
ba hinh anh Céng ty ciing nhu gdp phan tang doanh thu nim 2020.

Pau tu thém 01 may ép vi, 01 may dap vién cho xuong Cefa va mot s6 may moc khac nham
ting cong sut va thay thé may hién nay da ct va hay hu hong;

Xin y kién ciia Hoi dong Quan tri thdng qua chi truong phan phéi thudc phién. Muc dich 1a
da dang hda san pham va ting doanh thu Cong ty, ddng thoi tao cong dn viéc lam cho nguoi
lao dong trong béi canh san xuat — kinh doanh thudc tir hoa duoc gap nhiéu kho khin;

Ra so4t chirc ning, nhiém vu cia cac phong ban, cap nhat bang md ta cong viéc dé hoan thién
Bo tiéu chuan danh gia chat lugng cong viéc (KPI) dang ap dung va tién tsi 4p dung phan
mém quan ly céng viéc;

Ra soat, thuc hién cong tac tinh gia thanh cac san pham cha luc va cic san pham dang ban
dudi gia thanh san xuét dé c6 giai phap giam chi pht;

Chan chinh va dé ra ky cuong nghiém khac trong viéc tuan thu cac quy dinh, quy trinh trong
san xuit — kinh doanh;

Vé cong tac nha may: Ban du 4n dang 1am viéc v6i S¢ Cong thuong, So Y té TP.HCM va
Ngan hang dé tiép can Goi kich cau dau tu trong linh vuc cong nghiép hd trg cia TP.HS Chi
Minh giai doan 2018-2020 ban hanh kém theo Nghi quyét sé 16/2018/NQ-HDND ngay
08/10/2018 cia HDND TP.HCM dbng thoi tiép tuc nghién ctru cac giai phap vé cong nghé,
tim kiém ngudn vén dau tu, ...dé chuan bi tot nhat cho viéc dau tu du an.



IV. PANH GIA & KET LUAN

Nam 2020, cing véi tinh hinh kinh té thé giéi & Viét Nam s& c6 nhiéu bién dong rat lon,
dic biét anh huong cua dich cim Covid — 19 dang dién bién phtc tap tir thang 12/2019 dén nay.
Theo d6, dich bénh xay ra véi hon 130 qudc gia, ving lanh thd, hang triéu nguoi bi nhiém, hang
trdm ngan nguoi tir vong. Hau hét cac nganh nghé trong nén kinh té déu bi anh huéng do bénh dich.
Nhiéu qudc gia phai cong bé tinh trang khan cap ciing nhu T6 chic y té Thé gigi ban bé 1a dai dich

toan cau vao ngay 11/3/2020.

Niam 2020, nén kinh té Viét Nam no6i chung va nganh Duoc Viét Nam néi riéng van con nhiéu
thach thic, tiém an rai ro cao. Truong hop dich bénh con kéo dai thi nguy co cac doanh nghiép duoc
noi chung va Cong ty UPHACE noi riéng khdng c6 nguyén liéu dé san xuat phai dong cira nha may
la rt 16n do ngudn nguyén liéu hién nay hoan toan phu thudc vao thi truong Trung Quéc va An Da.
Ban diéu hanh s& can ct theo tinh hinh thuc té cua thi truong sé cé nhiing giai phap nham han ché

dén muc t6i da nhitng thiét hai ¢ kha ning xay ra do anh huéng caa dich bénh.

Ngoai ra, Vi viéc nha may hién nay cua Cong ty trong nam phai tam ngung san Xuat mot thoi
gian dé stra chita nham chuan bi cho cong tac tai kiém tra GMP-WHO vio thang 6/2020 ciing s& anh

huong dén két qua kinh doanh nam 2020.

Do d6, v&i muc tiéu 1a duy tri sy 6n dinh cia Cong ty trong giai doan kho khan hién nay. Ban
diéu hanh kinh mong Quy cb déng, Hoi ddng Quan tri cling toan thé CBCNV d tao diéu kién thuan
loi va hd tro d¢é Cong ty C6 phan Dugc pham TW25 hoan thanh nhiém vu di dé ra.

Kinh chic Quy vi nhiéu sicc khoe, hanh phic, thinh viong & thanh dat.

Tran trong./.

TM. BAN DIEU HANH
Tong Giam doc

Ts.Trinh Viét Tuan



